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Dag beste collega of geinteresseerde,

het vakgebied van illustratie is divers, kleurrijk, en uitgebreid. Je kan als beeldmaker veel verschillende
dingen visualiseren, en veel verschillende klanten helpen. Maar die breedte kan ook verwarrend zijn, er
zijn geen richtlijnen om strak te volgen, elke klus heeft specificaties en er spelen altijd wel weer andere
factoren mee. Hopelijk bied dit document je enige context.

Meer inzicht in daadwerkelijke tarieven helpt het vakgebied. Ik draag zelf graag bij aan transparantie,
zonder daarbij wetbrekende prijsafspraken te maken.

Dank aan iedereen die informatie wilde delen! Heb je zelf niet meegedaan, dan bij dezen wat achtergrond
over de enquéte (september - oktober 2023). Ik vroeg naar:

o Input per klus, dus per los project

« Informatie over de illustrator (ervaring, gender, hoe degene werkt)

« Informatie over de opdrachtgever (grootte van de klant, in welke sector werkzaam)

« Informatie over de klus en hoe de prijs is berekend (wat maakte je, hoe lang deed je erover, wat voor
afspraken maakte je etc.)

In dit document vind je eerst algemene cijfers. Daarna vind je de informatie over de klussen, per categorie
uitgesplitst. Dus alle responses over kinderboeken bij elkaar bijvoorbeeld, en die over live visualiseren. Als
je de sectoren en klussen met elkaar wilt vergelijken, kijk je iets verderop. Daar zet ik de projectprijzen en
genoemde uurtarieven onder elkaar.

Ik heb dit vrijblijvend gedaan, eigen uren in gestoken. Niemand heeft mij hiervoor ingehuurd. Mocht je
de inzichten waardevol vinden, en als dank iets willen geven, is een donatie natuurlijk altijd welkom. Als
iemand je dit document fysiek geprint gegeven heeft; je vindt de donatieknop ook via neetje.nl/links.

Subtiel donatieknoppie

Inhoudsopgave:

1. Algemene data

2. Uitgesplitst naar type klus
3. Projectprijzen

4. Uurtarieven

5. Onderhandelen en tevredenheid 31
6. Bijlage (disclaimers, toelichtingen) 34

B v e
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1. Algemene data
Hoeveelheid input: 133 responses
Algemene informatie over de respondenten

Identificeert zich als:

mVrouwelijk: 106 (79,7%)
=Mannelijk: 25 (18,8%)
Non-binair: 2 (1,5%)

mGaf liever niet aan: 1 (0,8%)

mJunior: 50 (23,8%)
= Medior: 109 (51,9%)
Sen|or‘: 51 (24,3%) B Vrouwelijk @ Mannelijk Nen-binair @ Gaf liever niet aan

Hoe lang men als illustrator werkt:

m3 jaar of korter: 30 (22,6%)
m3tot1ojaar: 54 (40,6%)

10 to t20 jaar: 32 (24,1%)
m20+ jaar: 17 (22,8%)
Hoeveel uur/week in het vakgebied werkt:
mMinder dan 16 uur: 34 (25,6%)

.16 tOt 24 Uur: 21 (1518%) @B Minder dan 16 uur @8 16 - 24 uur 24 -32 uur @32 - 40 uur D 4
24 tot 32 uur: 36 (27,1%)
m32 tot 40 uur: 33(24,8)

=Meerdan 4ouur: 9 (6,7%)

Sprak af over auteursrecht/licentie:

mEenmalig of beperkt gebruik: 49 (36,8%)
mUitgebreid gebruik: 50 (37,6%)
Afkoop rechten: 7 (5,3%)
mNiet gespecificeerd of anders: 27 (20,3%)
Gaf gemiddelde scores van (op schaal van 10): N g
- Poen: 6,6
- Plezier: 7,9

- Prestige: 7,2

Met de kennis van nu, zegt men:
m |k wil dit type projecten niet meer: 3(2,3%)

mlk zou minder rekenen: o (0%)

Ik zou hetzelfde rekenen: 72 (54,1%)
mlk zou meer rekenen: 51 (38,3%)
mlk zou veel meer rekenen: 7 (5,3%)

@B Nict meer @ Minder 89 Hetzelide @ Meer @ Veel meer

Verderop koppel ik deze resultaten nog aan de categorieén en zal ik de data uitsplitsen waar relevant.
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Algemene informatie over de klussen
Deze volgorde houd ik verderop ook aan.

Categorieén, type klussen, hoogste aantal eerst:

mKinderboek: 18 (13,5%)
mCommercieel: 17 (22,8%)
Visualisaties / artist impressions: 11 (8,3%)
mInfographic: 10 (7,5%)
mRedactioneel: 10 (7,5%)
mEducatief: 9 (6,8%) 0
mLive visualiseren [ faciliteren: 9 (6,8%) —a S
(Artwork voor) animatie / film: 8 (6,0%) e S o L B e
Live entertainment en kunst: 7 (5,3%)
Overige boeken en publicaties: 7 (5,3%)
(Geboorte)kaartontwerp: 6 (4,5%)
Character / concept / game art: 4 (3,0%)
m Journalistiek / cartoon: 4 (3,0%)
®Merchandise / producten: 4 (3,0%)
Portret: 4 (3,0%)
Poster- [ flyerontwerp: 3(2,3%)
Kunstwerk: 1 (0,8%)
Medisch: 1 (0,8%)

Klussen kunnen natuurlijk ook onder meerdere categorieén vallen maar enige indeling is wel handig. Type klus-
sen die wel genoemd waren als optie maar zonder input: muurschilderingen, patroonontwerp, overig ontwerp.

Grootte/type klanten, op volgorde van grootte:

mParticulier: 20 (15,0%)
mZZP'er: 18 (13,5%)
Kleine organisatie: 9 (6,8%)
mMiddelgrote organisatie: 34 (25,6%)
mGrote organisatie: 48 (36,1%)

mGigantische organisatie: 4 (3,0%)

De sector van de klant, hoogste aantal eerst:

8 Particulicr @ ZZP'er W90 Kicine org @ Middelgrote org @ Grote org M Giga org

mMedia / communicatie [ reclame: 31 (27,4%)
mZorg [ sociaal werk [ coaching: 20 (17,7%)
Onderwijs [ onderzoek: 19 (16,8%)
mOverheid / politiek / bestuur [ justitie: 16 (14,2%)
mHandel / retail / overig bedrijfsleven: 8 (7,1%)
mMuziek [ theater [ events 6 (5,3%)
®Logistiek / industrie [ bouw [ vastgoed: 4 (3,6%)
Sport [ recreatie: 4 (3,6%)
Film / animatie / games: 3(2,7%)
ICT /innovatie: 2 (1,8%)

8 Media @ Zorg Onder @ Over B Handel @ Muzick @ Logistiek Sport Film IcT

De particuliere opdrachtgevers (20 stuks) zijn hier uit gelaten, zijn niet ingedeeld bij een sector, dus hierboven
geldt 113 als 100%. Sectoren uit de enquéte zonder input: Horeca, Agrarisch / groen, Financién / economie.
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2. Uitgesplitst per type klus
Hoeveelheid input: 133 responses
Algemene informatie over de respondenten

Volgorde per categorie

2.01 Kinderboek

2.02 Commercieel

2.03 Visualisaties [ artist impressions
2.04 Infographic

2.05 Redactioneel

2.06 Educatief

2.07 Live visualiseren [ faciliteren
2.08 (Artwork voor) animatie / film
2.09 Live entertainment en kunst
2.10 Overige boeken en publicaties
2.11 (Geboorte)kaartontwerp

2.12 Character / concept / game art
2.13 Journalistiek / cartoon

2.14 Merchandise / producten

2.15 Portret

2.16 Poster- [ flyerontwerp

2.17 Kunstwerk

2.18 Medisch

SRERERNRBEREBHERER B ™

Voor het overzicht heb ik diverse elementen afgekort:

comm media / communicatie / reclame
ond onderwijs / onderzoek

zorg zorg / sociaal werk / coaching

over overheid / politiek / bestuur / justitie
hand handel / retail / overig bedrijfsleven
logi logistiek / industrie / bouw / vastgoed
spor sport / recreatie

film film / animatie / games

muz muziek / theater [ events

jct ICT /innovatie

part particulier

zzp ZZP'er

ko kleine organisatie

mkb middelgrote organisatie

go grote organisatie

giga gigantische organisatie

heel heel snel

rela relatief snel

gem gemiddeld

int intensief

mees meesterwerk

De pagina’s zijn gedraaid voor meer overzicht. Waar meer dan 3 responses per type klus waren, heb ik een
grafiek toegevoegd. Daarin kun je zien hoe breed het spectrum is, in welke mate de responses van elkaar
afwijken. Of er vitschieters zijn. Daaronder heb ik de responses van laag naar hoog geordend en van con-
text voorzien.
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3. Projectprijzen
Gemiddeld gezien over alle input:  2844,47

Twee vitschieters aan de onderkant:
- Een met 'nvt’, omdat het voor degene “onderdeel van loondienst” is (niet de strekking van deze enquéte)
- Een met o, “heb niets gerekend, deel wel mee in de royalities” voor een kinderboek

Twee uitschieters aan de bovenkant:
- 40.000 voor het visueel faciliteren van een heel proces
- 24.000 voor character design voor een feature film met twee personen

-Vrouwen 2999,68

- Mannen 2425,92

- Junior 3123,19

- Medior 2616,23

- Senior 2998,24

Per categorie, type klussen, hoogste eerst:

- 1. (Artwork voor) animatie / film: 7972,50
- 2. Live visualiseren [ faciliteren: 5828, 44
- 3. Merchandise / producten: 4365

- 4. Overige boeken en publicaties*: 4137,86
- 5. Educatief: 3555,56
- 6. Kinderboek: 3360,11
- 7. Visualisaties / artist impressions: 2664,27
- 8. Commercieel: 2324,41
- 9. Character / concept / game art**: 2240,63
- 10. Infographic: 2192
-11. Kunstwerk***: 1500
-12. Medisch***: 1000

- 13. Poster- [ flyerontwerp: 875

- 14. Live entertainment en kunst: 630,71

- 15. Journalistiek / cartoon: 537,50

- 16. Redactioneel: 516,50
- 17. (Geboorte)kaartontwerp: 486,33
- 18. Portret 431,25

* tussen de responses een uitschieter van 23,5K
** tussen de responses een uitschieter van 7215
*** gebaseerd op maar 1 response

9000
8000
7000
6000
5000

4000

3000

2000

1000 IIII
0Illllll

18 17 1
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Per grootte/type klanten, hoogste eerst:

- 1. Grote organisatie: 4208,21
-2.ZZP'er: 2583, 44
- 3. Kleine organisatie: 2500,78

- 4. Middelgrote organisatie: 1916,36
- 5. Particulier: 1888,88*
- 6. Gigantische organisatie: 862,50

* tussen de responses een uitschieter van 23,5K

4500
4000
3500

3000

2500
2000
1500
1000
500 IIIIII
0
6 5 4 3 2 1

Naar sector van de klant, hoogste eerst:

- 1. Film / animatie / games: 8320

- 2. Logistiek / industrie / bouw / vastgoed: 4612,50
- 3. Overheid / politiek / bestuur [ justitie:  4566,25

- 4. Zorg [ sociaal werk [ coaching: 2902,53
- 5. Onderwijs [ onderzoek: 2796,84
- 6. Media | communicatie / reclame: 2735,16
- 7. Handel / retail / overig bedrijfsleven: 1662,75
- 8. Muziek [ theater [ events 1587,50
- 9. Sport / recreatie: 864,50

-10. ICT /innovatie*: 930

* gebaseerd op maar 2 reponses

9000
8000
7000 -
6000 -
5000

4000
3000 |
o l I I
, 1
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

Naar arbeidsintensiviteit, betaalt snel werk beter of intensief, gedetailleerd werk?

- Heel snel: 4575,45
- Relatief snel: 2457,38
- Gemiddelde arbeidsintensiteit: 244452
- Intensief: 3251,64
- Meesterwerk: 5212,50%

* gebaseerd op maar 2 responses
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Naar hoe er onderhandeld is:

- Anders: 3314, 44
- Beetje onderhandeld: 3289,24
- Klant kon kiezen uit mijn aanbod: 2845,09
- Geschikt naar prijs die klant noemde: 2047,53
- Stevig onderhandeld: 983,33
Naar afspraken rondom gebruik:

- Eenmalig of beperkt gebruik: 1726,13

- Uitgebreid gebruik: 3154,65

- Afkoop rechten: 7260

- Niet gespecificeerd of anders: 3166,37

Naar kennis van nu, achteraf gezien:
- Ik wil dit type projecten niet meer: 883,33
- Ik zou minder rekenen: -

- Ik zou hetzelfde rekenen: 2745,42
- Ik zou meer rekenen: 3285,24
- Ik zou veel meer rekenen: 1555,43

Naar hoeveel uur men per week gemiddeld werkt:

- Minder dan 16 uur: 2112,65
- 16 tot 24 uur: 2108,14
- 24 tot 32 uur: 2007,25
- 32 tot 40 uur: 3454,55
- Meer dan 4o uur: 8357,89
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4. Uurtarieven
Gemiddeld gezien over alle input: 73,70
Meer dan de helft van de input geeft aan: tussen de 60 en de 9o.

15

10

5 1l |

5 o o .- — — —

=10 10fot 199 20t0t299 30t0t399 4010t499 G50toi509 60tot699 70tot799 &O101899 90f0t999 100tot109.9 110tot 119.9 120tot 1299 130 tot 1399 14010t 149.9 150 tot 159.9 160 tot 169.9 170 tot 179.9 180 tot 189.9 190 tot 199.9

- Vrouwelijk 70,60
- Mannelijk 87,85
- Junior 60,06
- Medior 71,66
- Senior 81,66
Per categorie, type klussen, hoogste eerst:

- 1. Live visualiseren [ faciliteren: 102,36
- 2. Kunstwerk*: 100

- 3. Live entertainment en kunst: 95,40
- 4. Visualisaties /[ artist impressions: 84,94
- 5. Infographic: 83,70
- 6. Commercieel: 81,25
- 7. Poster- [ flyerontwerp 80,83
- 8. Character / concept [ game art: 76,67
- 9. Redactioneel: 71,11
- 10. (Geboorte)kaartontwerp: 68,50
- 11. Journalistiek / cartoon: 65
-12. (Artwork voor) animatie / film: 64,29
- 13. Educatief: 62,50
- 14. Merchandise [ producten: 61,25
- 15. Kinderboek: 59,58
- 16. Overige boeken en publicaties: 56,25
- 17. Portret: 55
-18. Medisch*: 50

* gebaseerd op maar 1 response
120

100

80

60
0
04
18 17 16 19 14 13 12 " 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
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Per grootte/type klanten, hoogste eerst:
- Gigantische organisatie: 82,50

- Grote organisatie: 81,50
- Middelgrote organisatie: 72,62
- Kleine organisatie: 71,39
- Particulier: 68,44
-ZZP'er: 61,76

Volgt redelijk de grootte.

Naar sector van de klant, hoogste eerst:

- 1. Overheid / politiek / bestuur / justitie: 91,93
- 2. Sport [ recreatie: 88,50
- 3. Logistiek / industrie / bouw [ vastgoed: 87,50
- 4. Handel / retail / overig bedrijfsleven: 84,63

- 5. ICT [ innovatie*: 82,50
- 6. Zorg/ sociaal werk [ coaching: 77,76
- 7. Onderwijs [ onderzoek: 74,29
- 8. Media / communicatie / reclame: 63,08
- 9. Film / animatie / games: 52,50
- 10. Muziek [ theater / events 51,17

* gebaseerd op maar 2 responses
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Naar arbeidsintensiviteit, betaalt snel werk of intensief, gedetailleerd werk beter per vur?
- Heel snel: 101,11

- Relatief snel: 78,48
- Gemiddelde arbeidsintensiteit: 69,03
- Intensief: 70,23
- Meesterwerk*: 36

* gebaseerd op maar 2 responses

Naar hoe er onderhandeld is:

- Anders: 67,19
- Beetje onderhandeld: 69,39
- Klant kon kiezen uit mijn aanbod: 81,70
- Geschikt naar prijs die klant noemde: 58,47
- Stevig onderhandeld: 61,25
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Naar afspraken rondom gebruik:

- Eenmalig of beperkt gebruik: 74,67
- Uitgebreid gebruik: 73,94
- Afkoop rechten*: 58,14
- Niet gespecificeerd of anders: 76,15

* er werd vaak aangevinkt dat afkoop los berekend werd naast het uurtarief, voor de projectprijs

Naar kennis van nu, achteraf gezien:
- Ik wil dit type projecten niet meer: 66,67
- Ik zou minder rekenen: -

- Ik zou hetzelfde rekenen: 78,86
- Ik zou meer rekenen: 70,48
- Ik zou veel meer rekenen: 49,83

Naar hoeveel uur men per week gemiddeld werkt:

- Minder dan 16 uur: 71,22
- 16 tot 24 uur: 64,24
- 24 tot 32 uvur: 76,26
- 32 tot 40 uur: 77,86
- Meer dan 4o uur: 79,38

Hanteert men vaste vurtarieven? Uit alle input 19 keer dat het niet van toepassing was (14,3%).

-Vrouwen 13 van de 106 niet (12,3%)
- Mannen 5 van de 25 niet (20%)

- Junior 5 van de 22 niet (22,7%)

- Medior 6 van de 60 niet (10%)

- Senior 8 van de 51 niet (15,7%)

Diverse toelichtingen gaven aan dat het vurtarief verschilt per type klus en opdrachtgever. Een selectie uit
inhoudelijke reacties:

- "Ik werk alleen met dagdeel- en dagtarief”

- “420 per dag”

- "Ligt aan de klant. Meeste klanten zijn 85 euro p/u. Ik heb twee klanten van 100 p/u. En een klant van 60
p/u. Die laatste is goedkoper omdat ze een vaste supply aan taken geven per maand”

- "Rond de go euro voor klussen waarbij deel conceptontwikkeling en schrijven zit”

- "De honoraria worden vastgesteld door de uitgever. Ik probeer zoveel mogelijk los te peuteren. Aange-
zien het verder om royalty’s gaat, moet het over langere tijd bekeken worden. En niet als vurtarief”
-"DTP 75,-. Vormgeving / illustratie 95,-. Ontwerp / concept 100,- a 120,- athankelijk van opdrachtgever”
- 62,50 euro, maar dit wordt nooit gehaald in kinderboekenland”

- “70 voor studiowerk, vanaf 100 voor live werk”

- “Live recording 100, niet live 65"

- “€50 bij terugkerende opdrachtgever” (notitie van Renée: impliceert bij nieuwe klanten dus hoger?)

- “15 euro maar dat is echt veel te laag”

- “Voor boeken: €5 per uur. Voor andere klussen zo'n €8o per uur”

- “"Als men mijn uurtarief vraagt, dan zeg ik €70 of €80 (want dat is de gebruikelijke prijs). Maar in de prak-
tijk krijg ik zoiets als €50"

- “"Geen echt vast uurtarief, omdat ik bij mijn prijsopbouw ook kijk naar de sector en de budgetten die er
binnen die sector beschikbaar of gangbaar zijn. Ik neem 65 euro als richtingaanwijzer/streefcijfer. Daar zit
ik soms onder, soms boven”

- "Nog nooit nodig gehad en ik zou het ook niet weten”
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5. Onderhandelen en tevredenheid

Onderhandelen

Uit de antwoorden bleek hier wel wat verwarring. Ik bedoelde een spectrum van ‘opdrachtnemer bepaalt’ tot
‘opdrachtgever bepaalt’. Vaak is er ‘anders’ ingevuld. Als men zelf een prijs of offerte opstelde op basis van een
gesprek of briefing, en de klant ging daarmee akkoord, wat veel voorkwam, heb ik dat ook onder ‘klant kon
kiezen uit mijn aanbod’ geschaard.

Gemiddeld  Vrouwen Mannen

A. Geschikt naar prijs van klant: 14,3% 16,0% 8%
B. Beetje onderhandeld: 27,8% 28,3% 28%
C. Stevig onderhandeld: 2,3% 2,8% 0%
D. Klant kon kiezen uit mijn aanbod: 48,1% 44,3% 56%
E. Anders: 7,5% 7,5% 8%
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Interessant verschil: vrouwen schikken zich twee keer zo vaak naar de prijs van de klant.

Naar ervaring: Junior Medior Senior
A. Geschikt naar prijs van klant: 27,3% 16,7% 5,9%
B. Beetje onderhandeld: 18,2% 26,7% 33,3%
C. Stevig onderhandeld: 4,5% 1,7% 2,0%
D. Klant kon kiezen uit mijn aanbod: 31,8% 50% 52,9%
E. Anders: 18,2% 5% 5,9%
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Hoe meer ervaring, hoe minder we ons als opdrachtnemers schikken naar de prijs die de klant noemt, en hoe
meer we onderhandelen of met een eigen aanbod komen.

Gem. projectprijs gem. vurtarief
Geschikt naar prijs van klant: 2047,53 58,47
Beetje onderhandeld: 3289,24 69,39
Stevig onderhandeld: 983,33 61,25
Klant kon kiezen uit mijn aanbod: 2845,09 81,70
Anders: 3314, 44 67,19

Wordt de prijs hoger door te onderhandelen? Of wordt er juist onderhandeld omdat de prijs te laag is? Kip, ei.
Ik vind het lastig hier conclusies aan te verbinden.
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Selectie uit de inhoudelijke reacties:

- "Ik heb een aantal pakketten waar de klant uit kan kiezen. Maar voordat ik tot die pakketprijs kwam, heb
ik wel moeten uitzoeken wat een redelijk tarief zou zijn, waar ik blij mee ben”

- "Onderdeel van groter traject, meegenomen in totaal”

- "Prima prijs, niemand klaagde”

- "De klant wilde steeds meer betalen omdat ze mijn prijzen te laag vond. Echt bizar. Want natuurlijk heel
erg waar voor het werk. Maar dat de klant meer wil betalen dan gevraagd was nieuw voor mij. Maar ook
ben ik haar heel dankbaar want hiervoor heb ik zelf erg veel geleerd. Ook dat ik mezelf meer waard moet
vinden”

- "Vaste klant, dus inmiddels vaste prijzen (met jaarlijkse prijzen)”

- "Ik communiceer altijd mijn tarief van te voren, en geef daarna onderbouwing over waar de uren in gaan.
Als ze minder willen, dan kan dat maar dan krijgen ze ook lagere kwaliteit (bijv. simpelere stijl, geen emo-
ties in personages, geen achtergrondjes etc.)”

- "Voor deze klant hoef ik vooraf geen offerte te maken. Ik houd mijn uren bij en declareer eens per
maand”

- “Ze gaven bedrag door. Ik reageerde met: “wat laag, maar ik heb niet de puf om te onderhandelen hier-
over want ik ben te oud voor die shit” en kreeg toen 50% meer”

- “lk doe bijna altijd vurprijs. Maar liggend aan de klanten en hoe vriendelijke of vervelend ze zijn, gooi ik
er een billable uurtje erbij of eraf”

- "Niet onderhandeld” (Notitie van Renée: dit kan beide kanten opgaan, dat de opdrachtnemer zich schikt of
dat de klant zich schikt, helaas geen duidelijkheid over)

Tevredenheid

Ter afronding vroeg ik naar de Drie P’s; Poen, Plezier en Prestige. Ook vroeg ik wat men met een dergelijke klus
zou doen met de kennis van nu. Je kan het een rapportkaart noemen. Hoe blij zijn we er achteraf mee? Aan de
andere kant kan het natuurlijk ook zijn dat we selectief zijn in wat voor voorbeelden we willen delen.

Poen Plezier Prestige

Gemiddelde: 6,6 7,9 7,2
Vrouwen: 6,5 7,9 7,2
Mannen: 6,8 7,9 7,5
Junior: 6,2 7,0 6,5
Medior: 6,4 841 7,2
Senior: 7,0 8,0 7,5
Gemiddelden per type klus Poen Plezier Prestige
(Artwork voor) animatie/film: 7,4 7,9 6,8
Character / concept / game design: 7,3 7,8 7,0
Commercieel: 7,6 8,2 7,5
Educatief: 6,4 7,7 7,3
(Geboorte)kaartontwerp: 5,3 7,5 6,8
Infographic: 7,2 8,0 7,5
Journalistiek [ cartoon: 6,8 8,8 7,5
Kinderboek 4,9 8,3 8,1
Live entertainment en kunst: 6,0 6,9 53
Live visualiseren [ faciliteren: 7,8 7,6 7,2
Merchandise / producten: 6,5 7,8 7,3
Overige boeken en publicaties: 6,4 71 7,9
Portret 6,0 7,5 4,0
Redactioneel: 5,9 7,9 7,7

Visualisaties / artist impressions: 7,4 8,3 7,4
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Naar grootte van de klant Poen Plezier Prestige

Gigantische organisatie: 6,5 7,0 6,3

Grote organisatie: 7,0 8,1 7.4
Middelgrote organisatie: 6,2 7,7 7,5

Kleine organisatie: 6,9 8,6 7,9
ZZP'er: 6,8 7,5 6,9
Particulier: 6,2 7,7 6,4

Naar sector van de klant Poen Plezier Prestige
Film / animatie [ games: 6,7 7,6 7,0
Handel / retail / overig bedrijfsleven: 7,0 7,5 7,6
ICT /innovatie*: 7,5 7,5 7,5
Logistiek / industrie / bouw [ vastgoed: 7,0 7,8 7,8
Media / communicatie / reclame: 5,7 7,9 7,4
Muziek [ theater [ events 6,3 8,7 7,7
Onderwijs [ onderzoek: 6,7 8,1 7,0
Overheid / politiek / bestuur / justitie: 7,9 7,8 7,8
Sport / recreatie: 5,8 7,8 5,8
Zorg [ sociaal werk [ coaching: 7,1 7,9 7,3

* gebaseerd op maar 2 responses

lk zou nu Poen Plezier  Prestige
hetzelfde rekenen: 74 81 73
meer rekenen: 60 78 73
veel meer rekenen: 3,4 7,0 5.7
dit type klus niet meer willen: 5,0 4,7 6,3

Er waren o responses met het antwoord 'ik zou minder rekenen’,

Gem. projectprijs Gem. vurtarief

Ik zou hetzelfde rekenen: 2745,42 78,86
Ik zou meer rekenen: 3284,24 70,48
Ik zou veel meer rekenen: 1555,43 49,83
Ik wil dit type klus niet meer: 883,33 66,67
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6. Bijlage

Disclaimers

« Als iemand die haar grenzen moet bewaken, en soms ten onder gaat aan anderen veel helpen, doe ik dit
vriendelijke verzoek: mail me alsjeblieft niet met vragen die erop neerkomen of ik jou gratis één-op-één
kan helpen de informatie in dit document door te nemen. Ik deel al veel meer informatie dan zou hoeven,
om de sector te helpen, en veel is al gratis toegankelijk. Vraag iemand dichtbij je als je bijvoorbeeld moeite
met cijfers hebt. Ik heb geen tijd of ruimte voor stages en mentorschappen en bied op dit moment ook
geen betaalde calls aan;

« Ik ben geen doctorandus in de statistiek, ik ben geen wetenschappelijk onderzoeksbureau. Ik ben zelf
werkzaam in dit veld. Toch mag je uitgaan van een oprechte insteek en zorgvuldigheid. Ik zal vast kleine
schoonheidsfoutjes hebben gemaakt, maar ik heb steeds de data verwerkt met de intentie recht te doen
aan de strekking ervan. Ik heb gepoogd belangrijke nuances en verschillen vit te lichten;

« Spelfouten en typefouten heb ik opgeschoond;
o Ik heb zelf ook twee keer de enquéte ingevuld met eigen informatie;

« De resultaten zijn athankelijk van de input. Hoe meer data er per type klus bekend is, hoe betrouwbaar-
der conclusies en gemiddeldes. Til niet al te zwaar aan de categorieén met maar één of enkele responses;

« Ter verspreiding van de enquéte heb ik gekozen voor groepen en connecties waarvan ik wist dat ze
professioneel werkzaam zijn in het veld. Daar heb ik de link direct gedeeld. In andere situaties mocht men
zich eerst bij mij melden, voor ik de link stuurde;

o Prijzen in euro’s. Ik vroeg om exclusief btw, en hoop dat iedereen dat gelezen heeft. Zeker gezien er bij
sommige particuliere opdrachtgevers afgeronde bedragen werden genoemd (al kan het natuurlijk ook zijn
dat iemand vrijgesteld is van btw);

« Sommige bedragen kwamen niet goed door. Als men bij de enquéte bijvoorbeeld ‘10.000’ euro had inge-
vuld, herkende excel dat als ‘10" vanwege de punt. Ik heb alle bedragen handmatig dubbelgecheckt met de
input. Kan natuurlijk dat ik daarin een menselijke fout heb gemaakt.

« Alle gemaakte keuzes zijn de mijne en ik deed de enquéte op eigen titel. Maar dit document bevat geen
financieel advies, je kan me nergens aansprakelijk voor houden, en ik zeg nergens wat je mdet doen;

Keuzes:

« Bij een deel van de responses was ‘Anders, nl.” aangevinkt voor de categorie van de klus, sector van de
klant, of situatie qua onderhandelen. Ik heb naar eigen inzicht naderhand deze responses ingedeeld in de
categorieén die mij het beste erbij leken passen;

« Prijzen heb ik afgerond op twee decimalen, cijfers en percentages op een decimaal;

« Bedrijfsnamen en dergelijke specificaties die te veel de anonimiteit van de collega of de klant in gevaar
zouden brengen, heb ik herschreven naar algemene termen;

« Als er projectprijzen genoemd werden als range, niet als enkel getal, bijvoorbeeld ‘tussen de 1200 en
1500, dan nam ik het gemiddelde daarvan als projectprijs.

Toelichtingen vit de enquéte

Over de stijl/intensiteit:

- Heel snel: “bijv. zoals bij live tekenen”

- Intensief: ‘bijv. een gedetailleerde prent in een kinderboek’
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- Meesterwerk: ‘gigantisch veel details’

Over de drie P’s:

Bij Poen gaf ik zo de range aan:

o = gratis gewerkt

4 = eigenlijk te weinig, kan hier niet van leven

7 =prima

10 = zoveel aan overgehouden, voel me bijna schuldig

Bij Plezier gaf ik zo de range aan:

o =ik werd niet gerespecteerd en het type werk vond ik vreselijk

4 =dit zou ik niet snel weer doen, of er moet heel veel Poen/Prestige tegenover staan
7 =prima

10 = the best! Doe mij dit all day, every day

Bij Prestige gaf ik zo de range aan:

o = voor op mijn moeders nachtkastje, niemand die het ziet

4 = het wordt intern gebruikt door een opdrachtgever van het type waar ik er niet meer van hoef

7 =prima

10 = mijn werk wordt heel intens gepresenteerd aan allemaal nieuwe opdrachtgevers die precies in mijn
straatje liggen en ik krijg erkenning voor mijn werk en veel media-aandacht

Bij grootte van de klant:

- Kleine organisatie: ‘bijv. lokale voetbalclub of klein winkeltje’
- Middelgrote organisatie: ‘bijv. een school’

- Grote organisatie: ‘bijv. gemeente’

- Gigantische organisatie: ‘bijv. multinational’
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